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DEBKI(S)JPLAZA

REGULAMIN , Debki Plaza”

Niniejszy regulamin okresla zasady obowigzujgce na terenie osrodka ,Debki Plaza”.
Okredlenie apartament ma zastosowanie do wszystkich wynajmowanych na terenie osrodka
lokali.

Rezerwacja pobytu w obiekcie, w tym wptata zadatku, jest rdwnoznaczna z akceptacjg
niniejszego regulaminu.

Warunkiem rezerwacji pobytu jest wptata 30% zadatku w ciggu 3 dni roboczych od
dokonania rezerwacji. W przypadku rezerwacji dokonywanych na dwa miesigce przed data
przyjazdu lub rezerwacji krétszych niz 7 dni, kwota przedptaty wynosi 50%. Przedptaty nalezy
dokona¢ na konto: mBank 46 1140 2004 0000 3402 7625 4757, wtasciciel: Paulina
Smigielska. W tytule przelewu prosimy o wpisanie nazwiska i imienia osoby dokonujacej
rezerwacji oraz terminu pobytu.

Zameldowanie nastepuje na podstawie waznego dowodu osobistego lub paszportu.

Doba zaczyna sie o godzinie 15.00 w dniu przyjazdu, a konczy sie o godzinie 10.00 w ostatnim
dniu pobytu. Godziny rozpoczecia/zakoniczenia pobytu obejmujg takze korzystanie z miejsc
parkingowych.

Regulowanie naleznosci za pobyt nastepuje w dniu przyjazdu, gotéwka w recepcji osrodka,
przed przekazaniem kluczy od apartamentu. Istnieje mozliwos¢ uregulowania ptatnosci
przelewem, jednakze nalezy go dokona¢ na min.3 dni robocze przed przyjazdem i przestac
potwierdzenie przelewu na e-mail: info@debkiplaza.pl

Po wptaceniu zadatku nie ma mozliwosci wprowadzania zmian w zakresie terminu pobytu
oraz ilosci osdb bez uzgodnienia i potwierdzenia z zarzadcg obiektu.

W jednym apartamencie nie moze nocowac wieksza liczba oséb, niz zostato to zgtoszone przy
rezerwacji. Obowigzuje zakaz wprowadzania dodatkowych gosci na noc.

Ewentualny pobyt zwierzat prosimy uzgadniaé indywidualnie przed dokonaniem rezerwacji.
Za pobyt zwierzecia pobieramy kaucje 300 PLN. Goscie przyjezdzajacy ze zwierzetami
ponoszg petng odpowiedzialnos¢ cywilng za pobyt zwierzat na terenie osrodka. Prosimy o
wyprowadzanie zwierzat na smyczy poza teren osrodka i sprzgtanie po swoich pupilach.

Na terenie obiektu obowigzuje cisza nocna od godziny 22.00 do godziny 7.00

W przypadku stwierdzenia uszkodzen lub braku wyposazenia w momencie odbioru
apartamentu konieczne jest niezwfoczne zgtoszenie tego faktu obstudze obiektu. Osoba
wynajmujgca ponosi wszelkg odpowiedzialnos¢ za braki w wyposazeniu oraz uszkodzenia
powstate w czasie pobytu, a nie zgtoszone w dniu przyjazdu.

Ewentualne usterki wynikte w trakcie uzytkowania apartamentu prosimy zgtaszaé na biezgco.
Za dokonane uszkodzenia lub zniszczenia pobierana bedzie optata.

,Pakiet Startowy”- papier toaletowy, worki na Smieci, mydto oraz ptyn do mycia naczyn nie
jest uzupetniany w czasie pobytu.

Za dodatkowg optatg mozliwa jest wymiana poscieli- 30 PLN za komplet oraz recznikéw- 15
PLN za sztuke.

Za dodatkowg optatg mozliwe jest korzystanie z pralki- 15 pln za pranie.

Do kazdego domku przypisane sg 2 miejsca postojowe. Parking jest niestrzezony i
przeznaczony wytgcznie dla samochodéw osobowych. Posesja jest monitorowana i zamykana
w godzinach obowigzywania ciszy nocnej.
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Parking na terenie osrodka jest przeznaczony tylko dla Gosci mieszkajgcych w obiekcie. Nie
ma mozliwosci parkowania poza wyznaczonymi miejscami postojowymi oraz korzystania z
parkingu na terenie posesji przez osoby odwiedzajace.

W apartamentach oraz na placu zabaw obowigzuje catkowity zakaz palenia wyrobdéw
tytoniowych i innych.

Dzieci przebywajgce na terenie osrodka, a w szczegdlnosci na terenie placu zabaw muszg by¢
pod opieky osdb dorostych. Za szkody wyrzgdzone przez dzieci odpowiedzialno$¢ ponoszg ich
opiekunowie.

Na placu zabaw obowigzuje dodatkowy regulamin.

Chec¢ rezerwacji akcesoriéw dla matych dzieci (t6zeczko turystyczne, posciel do tdzeczka,
wanienka, krzesetko do karmienia) prosimy zgtasza¢ podczas dokonywania rezerwacji
mailowych.

Do kazdego apartamentu Goscie otrzymuja klucz do drzwi wejsciowych oraz pilota do bramy
wjazdowej. Za zgubienie klucza do apartamentu Gos¢ ponosi optate 50 PLN, za zgubienie
pilota- 150 PLN.

Nie ponosimy odpowiedzialno$ci za rzeczy pozostawione w apartamentach. Prosimy o
sprawdzenie, czy drzwi wejsciowe zostaty zamkniete na klucz przed opuszczeniem
apartamentu.

Mozemy odmoéwié dalszego pobytu osobom, ktére zaktdcajg spokdj innym Gosciom poprzez
gtosne zachowanie lub odtwarzanie muzyki lub inne niestosowne zachowanie.

W przypadku rezygnacji z zarezerwowanego pobytu w catosci lub w czesci (pdziniejszy
przyjazd, wczesniejszy wyjazd) w terminie krétszym niz 4 tygodnie przed planowanym
przyjazdem wszelkie optaty, w tym zadatek, nie podlegajg zwrotowi.

Prosimy o segregowanie $mieci oraz zgniatanie plastikow przed wyrzucaniem do $mietnika.
Recepcja znajduje sie w budynku gtéwnym, na parterze.

Dokonujgc rezerwacji klient wyraza zgode na przetwarzanie danych osobowych zgodnie z
przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 roku o ochronie danych osobowych (Dz. U. nr 133
poz.833)

Prosimy o telefoniczne potwierdzenie czasu przyjazdu minimum dwie godziny przed

planowanym przybyciem.
JesteSmy zobowigzani do pobierania opfaty klimatycznej w wysokosci 1,5 PLN od osoby za
dzien*. Optata jest pobierana w dniu przyjazdu z géry za caty pobyt.

*Uchwata Nr XV/141/2015 Rady Gminy Krokowa z dnia 12 listopada 2015 r. w sprawie ustalenia wysokosci
optaty miejscowej.

Dotozylismy wszelkich staran, aby mogli Panstwo spedzi¢ urlop w komfortowym i przyjemnym

otoczeniu. Z myslg o kolejnych Gosciach odwiedzajgcych ,,Debki Plaza” prosimy o przestrzeganie

regulaminu i utrzymanie apartamentow w nalezytym porzadku.



